
AG Freundeskreise der 

In Kooperation mit

8. Symposium zu Förder- und Freundeskreisen in der Kultur 2017
 
am 8. September 2017 in der Vertretung der Freien und Hansestadt Hamburg beim Bund, Jägerstr. 1, 10117 Berlin
www.freundeskreise-kultur.de

Die zunehmende Digitalisierung stellt Freundeskreise einerseits vor große Herausforderungen, andererseits eröffnet sie ihnen neue Chancen. 

Wie können digitale Instrumente sowohl zur Optimierung der internen Arbeitsabläufe als auch zu einer erfolgreichen Mitgliedergewinnung und -bindung 

genutzt werden? Welche Instrumente stehen zur Verfügung und welche sind für die spezifischen Anforderungen eines Freundeskreises sinnvoll? 

Welche rechtlichen Fragen müssen dabei berücksichtigt werden und welcher Kosten- und Schulungsaufwand ist zu erwarten? 

Mit diesen und weiteren Fragen sehen sich derzeit viele Freundeskreise konfrontiert, auch jene, die weniger ressourcenstark organisiert sind. Dabei stehen 

viele vor der Herausforderung, generationenübergreifende Arbeitstechniken zu etablieren, die sowohl die jüngeren Mitglieder zu mehr Engagement an- 

regen als auch die älteren Mitglieder erfolgreich aktiv halten.

Wir laden Sie herzlich ein, sich hierzu auf unserem 8. Symposium mit Experten auszutauschen und mit Hilfe zahlreicher Praxisbeispiele Anregungen für 

die eigene Arbeit zu erhalten.

Forum Freundeskreise der Stiftung Zukunft Berlin

Ziel der Initiative ist es, die Kooperation der Kulturfördervereine voranzubringen, den Erfahrungsaustausch zur Professionalisierung ihrer Arbeit anzu- 

stoßen und herauszustellen, welches Maß an Unterstützung die Bürgerinnen und Bürger für das kulturelle Leben leisten. Dabei ist uns wichtig, gemeinsam 

Bereiche zu definieren, in denen sie mit ihrem Erfahrungshintergrund Mitverantwortung für ihre Kulturinstitution übernehmen können. Um wirksamer zu 

sein, veranstaltet die Stiftung alle zwei Jahre ein Symposium, das als von Berlin ausgehendes Angebot bundesweit ausgerichtet ist und sich an alle Kultur-

sparten richtet. Dieses bisher einmalige Forum » wandert « seit 2011 durch die Landesvertretungen, um auch etwas über die Kulturförderer des jeweiligen 

Gastgeberlandes zu erfahren. 

Mitglieder der AG Freundeskreise 

Stephan Balzer | Sprecher der AG Freundeskreise, Gründer der CAA Contemporary Arts Alliance

Johanna Brandt | Geschäftsführerin der Gesellschaft der Freunde und Förderer der Stiftung Jüdisches Museum Berlin e. V.

Frank Druffner | Stellv. Generalsekretär Kulturstiftung der Länder und Geschäftsführer Freundeskreis der Kulturstiftung der Länder e. V.

Juliane Freifrau von Friesen | Stellv. Vorsitzende der Julius-Lessing-Gesellschaft – Freunde des Kunstgewerbemuseums Berlin

Corinna Hadeler | Geschäftsführerin der Gesellschaft der Freunde der Akademie der Künste e. V.

Jens-Rainer Jänig | Vorsitzender Förderverein Berlinische Galerie e. V.

Sibylle Juling | Geschäftsführerin der Freunde der Berliner Philharmoniker e. V.

Marion Knauf | 2. Stellvertretende Vorsitzende und Schatzmeisterin Förderkreis der Deutschen Oper Berlin e. V.

Ulrike Petzold | Verantwortliche für die Initiative Forum Freundeskreise, Stiftung Zukunft Berlin

Sabrina Schleicher | Referentin für Kommunikation beim Kulturkreis der deutschen Wirtschaft im BDI e. V.

Anna Schwanhäußer | Geschäftsführerin der Freunde und Förderer der Staatsoper Unter den Linden e. V.

Ingrid Stahmer | Vorsitzende des Vorstands, Verein zur Förderung der Stiftung Deutsches Zentralinstitut für soziale Fragen e. V.

Jörg-Ingo Weber | Vorstand Freundeskreis des Ethnologischen Museums e. V.

Annette Welling | w-k Büro für Wirtschaft und Kultur

Total digital?! Über das Potential 
der Digitalisierung für Freundeskreise 

Anprechpartnerin
Myriam Rohn
rohn@stiftungzukunftberlin.eu
Tel: + 49 (0)30 263 92 29 – 20
 

Inhaltliche Koordination
Annette Welling
welling@stiftungzukunftberlin.eu

Teilnahmegebühr
Symposium inkl. Mittagsbuffet & Getränke: 95,- EUR
ermäßigt 50,- EUR für Schüler*innen & Studierende



ab 09:30 Uhr   Registrierung

10:00 Uhr   Begrüßung 

Steffen Hebestreit, Leiter der Vertretung der Freien 

und Hansestadt Hamburg beim Bund

10:10 Uhr   Keynote: Wie stärkt die Politik bürgerschaftliches

  Engagement und bürgerschaftliche Mitverantwortung? 

  Klaus Lederer, Bürgermeister und Senator für Kultur 

  und Europa von Berlin

10:30 Uhr   Ziele des Symposiums

  Ulrike Petzold, Verantwortliche für die Initiative Forum 

  Freundeskreise, Stiftung Zukunft Berlin

                                               

VORTRÄGE
10:40 Uhr   Mind-Switch: Beziehungsmanagement von analog zu  

digital – das Beste aus beiden Welten optimal nutzen

  Sebastian Hildebrandt, +innovations GmbH

11:10 Uhr   Pitches

  Junge Freundeskreise digital

11:40 Uhr   Praktischer Einblick: Möglichkeiten der digitalen 

Kommunikation am Beispiel des Fundraising-

Projektes » One Warm Winter « ( Gewinner smart hero 

award 2017 )

  Daniel Uppenbrock, Friends with Benefits, 

  Treuhandstiftung

12:15 Uhr   Mittagspause

                                               

PRAXIS-FOREN
mit ausgewählten Experten und konkreten Praxis-Beispielen der 

Freundeskreise. Die Teilnehmer haben vor Ort die Möglichkeit zur 

Auswahl der Workshops. Die Praxis-Foren laufen parallel und finden 

in zwei Durchgängen statt.

13:30 Uhr   Praxis-Forum I

15:00 Uhr   Kaffeepause

15:30 Uhr   Praxis-Forum II

         

QUERSCHNITTSTHEMEN

Digitale Strategie

Wie entwickle ich eine digitale Strategie? Bedarfe, Kriterien, 

Instrumente

Expertin | Sarah Kimmerle, active philantrophy, Director of Strategic 

Development; Robert Bosch Foundation Fellow

Rechtlich sicher durch den digitalen Raum

Datenschutz, Bildrechte, Urheberrechte, Informationssicherheit & Co.

Experte | Niels Kill, Berater für Datenschutz & Informationssicherheit, 

Althammer & Kill

         

OPTIMIERUNG DER ARBEITSPROZESSE DURCH DIGITALE LÖSUNGEN

Strategische Einführung und Nutzung einer Datenbank

Auswahlkriterien; Chancen und Risiken; Lösungen am Markt;

Kosten- und Schulungsaufwand; Erfolgskriterien für Einführung

Experte | Sebastian Hildebrandt, +innovations

Einfach & günstig – Erste Schritte mit digitalen Tools

Selbstverwaltung; Büro-Organisation; Veranstaltungsmanagement; 

Mitgliederkommunikation

Experte | Felix Francke, Digitalisierung und Social Media, Stiftung 

Zukunft Berlin

Newsletter

Inhaltliche Planung und Gestaltung; kostengünstige, digitale Tools

Expertin | Sonja Wanjek, Presse und Kommunikation, Stiftung

Zukunft Berlin

         

DIGITALE KOMMUNIKATION ZUR MITGLIEDERGEWINNUNG 

UND -BINDUNG

Social Media zur Mitgliedergewinnung und -bindung

Wie kann ich Mitglieder über Soziale Medien gewinnen und binden?

Experte | Jona Hölderle, pluralog.de

Alles digital? 

Kommunikation mit digitalen Medien – Ideen zur Einbindung aller 

Mitglieder und einer generationsübergreifenden Zusammenarbeit

Expertin | Jutta Croll, Vorsitzende des Vorstands Stiftung Digitale 

Chancen

         

VEREINFACHUNG UND VERSTÄRKUNG DES ONLINE-FUNDRAISING

Online-Fundraising 

Überblick zum Online-Spendenmarkt; Strategie & Umsetzung

Expertin | Katja Mittag, betterplace.org, NGO Kooperationen

Crowdfunding

Chancen von Crowdfunding für Kulturprojekte, Organisationen 

und Freundeskreise

Expertin | Anna Theil, Leitung Kommunikation startnext

Digitale Tools zum Spenden- und Zahlungsverkehr: 

Verschmelzung Online und Offline

Erleichterung des Zahlungsverkehrs: Pay Pal, SEPA & Co; 

Online-Spendentools

Experte | Michael Beek, Referent Zahlungsverkehr GLS Bank

                                               

FAZIT UND AUSBLICK
17:00 Uhr   Schlussfolgerungen aus dem Symposium

  Gespräch mit Jutta Croll ( Stiftung Digitale Chancen ), 

  Clemens Frede ( Stifter-helfen.de ), Ulrike Petzold

  ( Stiftung Zukunft Berlin )

                                               

EMPFANG
18:30 Uhr   Zu Gast in der Berlinischen Galerie 

Alte Jakobstraße 124–128, 10969 Berlin

         

Die Stiftung Zukunft Berlin bedankt sich bei der Landesvertretung der 

Freien und Hansestadt Hamburg beim Bund sowie dem Förderverein 

der Berlinischen Galerie für die Gastfreundschaft.


